
H. AYUNTAMIENTO DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA 
TESORERÍA MUNICIPAL 

FICHA TÉCNICA 
CUARTO TRIMESTRE OCTUBRE - DICIEMBRE

EJERCICIO FISCAL 2025

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO

1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

CONTRIBUIR EN EL AUMENTO DEL DESARROLLO SOCIAL PARA MEJORAR LA CALIDAD DE LA VIDA 
DE LAS Y LOS CIUDADANOS EN LA DELEGACIÓN OTAY CENTENARIO A TRAVÉS DE PROGRAMAS 
SOCIALES Y MEJORAS EN LOS SERVICIOS PÚBLICOS

FIN 12671001000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: PORCENTAJE DE ATENCIÓN NECESIDADES DE LA CIUDADANÍA
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE EN QUE SE CONTRIBUYÓ A MEJORAR 
LA CALIDAD DE VIDA DE LOS HABITANTES

2.6 Frecuencía de 
medición

Anual

2.3 Supuesto:
Las Y Los Ciudadanos Con Bajo Nivel Econ?mico Mejoran Su Calidad De 
Vida Solicitando Los Servicios Que Brinda La Delegaci?n Otay Centenario.

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

(X1+x2+x3+x4)/4 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Estratégico

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X2
MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PÚBLICOS OTORGADOS DEL 
PERIODO ANUAL

Porcentaje

X3 CIUDAD ORGANIZADA DEL PERIODO ANUAL Porcentaje

X4 ACTOS DE IDENTIDAD CIVIL REGISTRADOS DEL PERIODO ANUAL Porcentaje

X1 EDIFICACIONES Y COMERCIO ESTABLECIDO REGULADO DEL PERIODO ANUAL Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  REPORTES DE INFORMES ATENDIDOS ELABORADOS POR LOS DEPARTAMENTOS DE LA DELEGACIÓN OTAY CENTENARIO Y UBICADOS EN 
OFICINA DE COORDINACIÓN Y EVALUACIÓN

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre (X1+x2+x3+x4)/4

5.2 Meta y Período de Cumplimiento
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5.2.1 Valor Anual   90

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 4 74.50

Anual 74.50

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO

1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo
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Alineación

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

LAS Y LOS CIUDADANOS DE LA DELEGACIÓN OTAY CENTENARIO MEJORAN SU BIENESTAR CON 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y SERVICIOS PÚBLICOS

PROPOSITO 12672001000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre:
PORCENTAJE DE ATENCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS E 
INFRAESTRUCTURA.

2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE GENERAL DE ACTOS 
REGULARIZADOS POR LOS CIUDADANOS

2.6 Frecuencía de 
medición

Semestral

2.3 Supuesto:
Las Y Los Ciudadanos Con Bajo Nivel Econ?mico Mejoran Su Calidad De 
Vida Solicitando Los Servicios Que Brinda La Delegaci?n Otay Centenario.

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

(X1+x2+x3+x4)/4 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Estratégico

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X3 CIUDAD ORGANIZADA DEL PERIODO SEMESTRA Porcentaje

X4 ACTOS DE IDENTIDAD CIVIL REGISTRADOS DEL PERIODO SEMESTRAL Porcentaje

X1 EDIFICACIONES Y COMERCIO ESTABLECIDO REGULADO DEL PERIODO SEMESTRAL Porcentaje

X2
MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS OTORGADOS DEL 
PERIODO SEMESTRAL

Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  REPORTES DE INFORMES ATENDIDOS ELABORADOS POR LOS DEPARTAMENTOS DE LA DELEGACIÓN OTAY CENTENARIO Y UBICADOS EN 
OFICINA DE COORDINACIÓN Y EVALUACIÓN

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre (X1+x2+x3+x4)/4

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   90

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 2 39.22

TRIM 4 42.49

Anual 81.71

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO

1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

ORDENANDO LA CIUDAD COMPONENTE 12673001000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN CON LA 
CIUDADANIA

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral
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2.3 Supuesto:
Las Y Los Ciudadanos Que Reciben Apoyos Para Solventar Sus 
Necesidades Se Mantienen En Condiciones Para Sostener A Su Familia

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Estratégico

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X TOTAL DE CIUDADANOS BENEFICIADOS EN PROGRAMAS DE PARTICIPACIÓN SOCIAL Porcentaje

Y TOTAL DE CIUDADANOS DE LA DEMARCACIÓN OTAY CENTENARIO Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  REPORTES DE ACTIVIDADES ELABORADO Y UBICADO EN EL DEPARTAMENTO DE BIENESTAR SOCIAL

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   90

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 20.00

TRIM 2 11.45

TRIM 3 24.36

TRIM 4 17.14

Anual 72.95

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales
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6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO

1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

APROXIMACIÓN DE LOS PROGRAMAS SOCIALES A LAS Y LOS CIUDADANOS ACTIVIDAD 12674001001

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: PORCENTAJE DE ATENCIÓN NECESIDADES CIUDADANÍA
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE CIUDADANOS QUE SE PRESENTAN 
A LAS JORNADAS PROGRAMADAS PARA SOLICITUDES DE APOYO

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto:
Las Y Los Ciudadanos Que Reciben Apoyos Para Solventar Sus 
Necesidades Se Mantienen En Condiciones Para Sostener

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*z 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X TOTAL DE JORNADAS EN COLONIAS LOGRADAS Porcentaje

Y TOTAL DE JORNADAS EN COLONIAS PROGRAMADAS Porcentaje

Z META PROGRAMADA EN EL TRIMESTRE Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información
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  INFORME DE JORNADAS Y CIUDADANOS, ELABORADO Y UBICADO EN EL DEPARTAMENTO DE BIENESTAR SOCIAL

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*z

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   90

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 20.00

TRIM 2 22.90

TRIM 3 25.00

TRIM 4 20.00

Anual 87.90

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:
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Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO

1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

CONFORMACIÓN DE COMITÉS DE VECINOS ACTIVIDAD 12674001002

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: PORCENTAJE DE ATENCIÓN NECESIDADES CIUDADANÍA
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE ALCANZADO DE ORGANIZACIÓN 
SOCIAL DE LOS HABITANTES DE LA DELEGACIÓN OTAY CENTENARIO

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto: Las Y Los Ciudadanos Se Incluyen En Los Trabajos Sociales.
2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*z 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X TOTAL COMITÉS DE VECINOS CONFORMADOS Y RESTRUCTURADOS Porcentaje

Y TOTAL DE COMITÉS VECINOS PROGRAMADOS Porcentaje

Z META PROGRAMADA EN EL TRIMESTRE Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  REGISTRO DE COMITÉS DE VECINOS ELABORADO EN EL DEPARTAMENTO DE BIENESTAR SOCIAL

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*z

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   90
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5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 20.00

TRIM 2 4.80

TRIM 3 23.71

TRIM 4 14.28

Anual 62.79

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO
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1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

ACTOS DE IDENTIDAD CIVIL REGISTRADOS COMPONENTE 12673002000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: PORCENTAJE ACTOS DE IDENTIDAD JURÍDICA
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE ACTOS DE IDENTIDAD CIVIL 
REGISTRADOS

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto: La Y El Ciudadano Decide Llevar A Cabo El Registro Correctamente
2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

x+x1/2 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X ATENCION DE LOS REGISTROS Y TRÁMITES DEL REGISTRO CIVIL DEL TRIMESTRE Porcentaje

X1 REALIZACIÓN DE CAMPAÑAS DE REGISTRO CIVIL DEL TRIMESTRE Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  INFORME DE TRÁMITES DE REGISTRO CIVIL ELABORADO Y UBICADO FÍSICAMENTE EN EL DEPARTAMENTO DE REGISTRO CIVIL

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre x+x1/2

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   90

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 19.54

TRIM 2 23.53

TRIM 3 25.16

TRIM 4 20.96

Anual 89.19

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO

1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

TRÁMITES DE REGISTRO DE IDENTIDAD ACTIVIDAD 12674002001

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: PORCENTAJE ACTOS DE IDENTIDAD JURÍDICA
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE TRÁMITES DE REGISTROS CIVIL 
REALIZADOS EN RELACIÓN A LOS PROGRAMADOS

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

Página 11 de 29



2.3 Supuesto: La Y El Ciudadano Decide Llevar A Cabo El Registro Correctamente
2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*z 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X TOTAL DE REGISTROS ATENDIDOS EN REGISTRO CIVIL Porcentaje

Y TOTAL DE REGISTROS PROGRAMADOS EN REGISTRO CIVIL Porcentaje

Z META PROGRAMADA EN EL TRIMESTRE Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  INFORME DE TRÁMITES DE REGISTRO CIVIL, ELABORADO Y UBICADO EN DEPARTAMENTO DE REGISTRO CIVIL

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*z

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   90

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 19.07

TRIM 2 22.07

TRIM 3 25.31

TRIM 4 21.93

Anual 88.38

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales
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6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO

1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

REALIZACIÓN DE CAMPAÑAS DE REGISTRO CIVIL ACTIVIDAD 12674002002

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: PORCENTAJE DE CAMPAÑAS REGISTRO CIVIL REALIZADAS
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE CAMPAÑAS REALIZADAS EN 
RELACIÓN A LAS PROGRAMADAS

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto: La Y El Ciudadano Participa Acudiendo A Las Campa?as Sociales.
2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*z 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X TOTAL DE CAMPAÑAS LOGRADAS EN REGISTRO CIVIL Porcentaje

Y TOTAL DE CAMPAÑAS PROGRAMADAS EN REGISTRO CIVIL Porcentaje

Z META PROGRAMADA EN EL TRIMESTRE Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información
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  INFORME DE CAMPAÑAS ELABORADO Y UBICADO EN DEPARTAMENTO DE REGISTRO CIVIL

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*z

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   90

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 20.00

TRIM 2 25.00

TRIM 3 25.00

TRIM 4 20.00

Anual 90.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Página 15 de 29



Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO

1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

EDIFICACIONES Y COMERCIO ESTABLECIDO REGULADO COMPONENTE 12673003000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: PORCENTAJE DE LICENCIAS AUTORIZADAS
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE REGULARIZACIÓN DE TRÁMITES 
AUTORIZADOS EN RELACIÓN A LOS TRÁMITES SOLICITADOS

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto:
La Y El Ciudadano Participa Acudiendo A Realizar Sus Tr?mites 
Relacionados Con El Departamento De Control Urbano.

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*z 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X TOTAL LICENCIAS AUTORIZADAS DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL URBANO Porcentaje

Y TOTAL TRAMITES SOLICITADOS DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL URBANO Porcentaje

Z META PROGRAMADA EN EL TRIMESTRE Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  REPORTE DE INFORMES, ELABORADO Y UBICADO EN EL DEPARTAMENTO DE CONTROL URBANO Y PROTECCIÓN AL AMBIENTE

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*z

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   90
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5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 20.00

TRIM 2 25.00

TRIM 3 25.00

TRIM 4 20.00

Anual 90.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO
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1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

AUTORIZACIÓN DE LICENCIAS PARA REGULARIZAR ACTOS DE COMERCIO ACTIVIDAD 12674003001

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: PORCENTAJE DE LICENCIAS AUTORIZADAS
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE TRÁMITES AUTORIZADOS EN 
RELACIÓN A LOS TRÁMITES SOLICITADOS EN EL PERIODO

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto:
La Y El Ciudadano Participa Acudiendo A Realizar Sus Tramites 
Relacionados Con El Departamento De Control Urbano.

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*z 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X TOTAL TRAMITES AUTORIZADOS DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL URBANO Porcentaje

Y TOTAL TRÁMITES PROGRAMADOS DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL URBANO Porcentaje

Z META PROGRAMADA EN EL TRIMESTRE Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  REPORTES DE TRÁMITES SOLICITADOS POR EL CIUDADANO, ELABORADO Y UBICADO EN EL DEPARTAMENTO DE CONTROL URBANO Y 
PROTECCIÓN AL AMBIENTE

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*z

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   90

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

Página 18 de 29



5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 18.92

TRIM 2 18.55

TRIM 3 25.04

TRIM 4 21.98

Anual 84.49

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO

1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible
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Alineación

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

INSPECCIÓN Y SUPERVISIÓN A CONSTRUCCIONES COMERCIALES Y HABITACIONALES ACTIVIDAD 12674003002

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: PORCENTAJE DE INSPECCIONES REALIZADAS
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE TRAMITES SOLICITADOS EN 
RELACIÓN A LAS INSPECCIONES REALIZADAS

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto:
La Y El Ciudadano Participa Acudiendo A Realizar Sus Tramites 
Relacionados Con El Departamento De Control Urbano.

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*z 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X TOTAL INSPECCIONES EFECTUADA Porcentaje

Y TOTAL INSPECCIONES PROGRAMADAS Porcentaje

Z META PROGRAMADA EN EL TRIMESTRE Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  REPORTE DE INSPECCIONES, ELABORADO Y UBICADO EN EL DEPARTAMENTO DE CONTROL URBANO Y PROTECCION AL AMBIENTE

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*z

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   90

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 18.92

TRIM 2 18.55

TRIM 3 25.04

TRIM 4 21.98

Anual 84.49

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO

1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PÚBLICOS OTORGADOS COMPONENTE 12673004000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre:
PORCENTAJE DE ATENCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS E 
INFRAESTRUCTURA

2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE EN QUE SE ATENDIERON LOS 
SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA PÚBLICOS

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral
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2.3 Supuesto:
La Administraci?n Realiza Las Mejoras En La Infraestructura De La 
Demarcaci?n.

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

(X1+X2+X3+X4+X5)/5 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Estratégico

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X4 RECOLECCIÓN DE BASURA DEL TRIMESTRE Porcentaje

X5 CONSTRUCCIÓN DE LAS VIAS DE COMUNICACIÓN DEL TRIMESTRE Porcentaje

X1 ATENCIÓN AL MANTENIMIENTO DE ALUMBRADO PÚBLICO DEL TRIMESTRE Porcentaje

X2 ATENCIÓN DE ÁREAS VERDES Y ESPACIOS PÚBLICOS DEL TRIMESTRE Porcentaje

X3
ATENCIÓN DE VIALIDADES, CALLES, CAMINOS PLUVIALES Y EDIFICIOS PROPIOS DEL 
TRIMESTRE

Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  REPORTE DE ACTIVIDADES SEMANAL ELABORADO Y UBICADO EN EL DEPARTAMENTO DE OBRAS PÚBLICAS.

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre (X1+X2+X3+X4+X5)/5

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   90

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 18.86

TRIM 2 18.50

TRIM 3 20.63

TRIM 4 15.10

Anual 73.09

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO

1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

MANTENIMIENTO DE VIALIDADES, CALLES, Y CAMINOS ETC ACTIVIDAD 12674004001

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO DE VIALIDADES
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO DE VIALIDADES, 
CALLES, CAMINOS, PLUVIALES Y EDIFICIOS PROPIOS REALIZADOS EN 
RELACIÓN A LO PROGRAMADO

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral
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2.3 Supuesto:
La Administraci?n Realiza El Mantenimiento De Calles Caminos Y Pluviales 
Son Requeridos. Que Existan Las Condiciones Sanitarias Permisibles En 
Salud P?blica, Derivado De La Pandemia Por Covid-19.

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*z 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

Y TOTAL DE MANTENIMIENTOS VIAL PROGRAMADO Porcentaje

Z META PROGRAMADA EN EL TRIMESTRE Porcentaje

X TOTAL DE MANTENIMIENTOS VIAL LOGRADO Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  INFORME DE ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO DE VIALIDADES, ELABORADO Y UBICADO EN EL DEPARTAMENTO DE OBRAS PÚBLICAS

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*z

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   90

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 17.26

TRIM 2 13.17

TRIM 3 14.86

TRIM 4 15.15

Anual 60.44

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales
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6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO

1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

ATENCIÓN DE LA RED DE ALUMBRADO PÚBLICO ACTIVIDAD 12674004002

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre:
PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO DE ALUMBRADO Y ESPACIOS 
PÚBLICOS

2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO EN REPARACIÓN 
EN ALUMBRADO PÚBLICO EN RELACIÓN A LO PROGRAMADO

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto:
La Administraci?n Realiza La Reparaci?n De Las Luminarias. Que Existan 
Las Condiciones Sanitarias Permisibles En Salud P?blica, Derivado De La 
Pandemia Por Covid-19.

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*z 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

Y TOTAL DE MANTENIMIENTO DE ALUMBRADO PUBLICO PROGRAMADO Porcentaje

Z META PROGRAMADA EN EL TRIMESTRE Porcentaje

X TOTAL DE MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS ATENDIDAS Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información
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  REPORTE DE MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS, ELABORADO Y UBICADO EN EL DEPARTAMENTO DE OBRAS PÚBLICAS

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*z

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   90

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 21.76

TRIM 2 17.19

TRIM 3 33.56

TRIM 4 22.80

Anual 95.31

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:
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Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Fomento de Programas Sociales

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

041 OD - DOC - DELEGACIÓN OTAY - CENTENARIO

1.4 Población: COMUNIDAD EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL 
HAMBRE

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

ATENCIÓN DE ESPACIOS PÚBLICOS Y ÁREAS VERDES ACTIVIDAD 12674004003

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre:
PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO DE ÁREAS VERDES Y ESPACIOS 
PÚBLICOS

2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO REALIZADO EN 
ÁREAS VERDES Y ESPACIOS PÚBLICOS EN RELACIÓN AL 
MANTENIMIENTO PROGRAMADO

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto:
La Administraci?n Realiza El Mantenimiento De Las Áreas Verdes. Que 
Existan Las Condiciones Sanitarias Permisibles En Salud P?blica, Derivado 
De La Pandemia Por Covid-19.

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*z 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X TOTAL DE MANTENIMIENTOS DE ÁREAS VERDES LOGRADOS Porcentaje

Y TOTAL DE MANTENIMIENTOS DE ÁREAS VERDES PROGRAMADOS Porcentaje

Z META PROGRAMADA EN EL TRIMESTRE Porcentaje

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  REPORTE DE ÁREAS VERDES Y ESPACIOS PÚBLICOS ATENDIDOS, ELABORADO Y UBICADO EN EL DEPARTAMENTO DE OBRAS PÚBLICAS

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 2014 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*z

5.2 Meta y Período de Cumplimiento
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5.2.1 Valor Anual   90

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 21.76

TRIM 2 35.78

TRIM 3 25.00

TRIM 4 6.20

Anual 88.74

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo
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